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ÊÎÄÅÊÑ ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÎÉ ÁÀÍÊÎÂÑÊÎÉ ÝÒÈÊÈ

ÓÒÂÅÐÆÄÅÍ

Îáùèì ñîáðàíèåì ÷ëåíîâ
Àññîöèàöèè áåëîðóññêèõ áàíêîâ
(ïðîòîêîë îò 27.02.2006ã.)

ÊÎÄÅÊÑ
ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÎÉ
ÁÀÍÊÎÂÑÊÎÉ ÝÒÈÊÈ

Íàñòîÿùèé Êîäåêñ ïðèíÿò â öåëÿõ óêðåï-

ëåíèÿ äåëîâîãî ñîòðóäíè÷åñòâà è ñîçäàíèÿ óñ-

ëîâèé äëÿ äîáðîñîâåñòíîé êîíêóðåíöèè âñåõ

ïðåäñòàâèòåëåé áàíêîâñêîãî ñîîáùåñòâà Ðåñ-

ïóáëèêè Áåëàðóñü.

Êîäåêñ îïðåäåëÿåò îñíîâíûå íîðìû ýòè-

÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ, êîòîðûì äîëæíû ñëåäîâàòü

âñå ÷ëåíû áàíêîâñêîãî ñîîáùåñòâà.

Âûïîëíåíèå áàíêàìè è äðóãèìè îðãàíèçà-

öèÿìè, äåÿòåëüíîñòü êîòîðûõ ñâÿçàíà ñ ôóíê-

öèîíèðîâàíèåì äåíåæíî-êðåäèòíîé ñèñòåìû

(äàëåå – áàíêè), ïîëîæåíèé íàñòîÿùåãî Êî-

äåêñà ñëóæèò äîïîëíèòåëüíîé ãàðàíòèåé,

ñâèäåòåëüñòâîì è çàëîãîì èõ ïðîôåññèîíà-

ëèçìà è íàäåæíîñòè, ñîîòâåòñòâèÿ èõ äåÿòåëü-

íîñòè çàêîíîäàòåëüñòâó Ðåñïóáëèêè Áåëà-

ðóñü, îáùåïðèíÿòûì ïðàâèëàì äåëîâîãî îáî-

ðîòà è ìîðàëüíî-ýòè÷åñêèì íîðìàì.

Ãëàâà 1

ÎÁÙÈÅ ÏÐÈÍÖÈÏÛ ÂÅÄÅÍÈß
ÁÀÍÊÎÂÑÊÎÃÎ ÄÅËÀ

Ñòàòüÿ 1

ÎÁÙÈÅ ÏÎËÎÆÅÍÈß

Ñâîþ ïðîôåññèîíàëüíóþ äåÿòåëüíîñòü

áàíêè Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü îñóùåñòâëÿþò íà

ïðèíöèïàõ:

1.1. íåóêîñíèòåëüíîãî ñîáëþäåíèÿ Êîí-

ñòèòóöèè Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü, íîðì ìåæäóíà-

ðîäíîãî ïðàâà, çàêîíîäàòåëüñòâà Ðåñïóáëèêè

Áåëàðóñü, Áàíêîâñêîãî êîäåêñà Ðåñïóáëèêè Áå-

ëàðóñü, íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ Íàöèî-

íàëüíîãî áàíêà Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü, ïðàâèë

äåëîâîãî îáîðîòà è ìîðàëüíî-ýòè÷åñêèõ íîðì;

1.2. ïîíèìàíèÿ ñâîåãî ãðàæäàíñêîãî è ïðî-

ôåññèîíàëüíîãî äîëãà ïåðåä îáùåñòâîì è ãîñó-

äàðñòâîì, ïîëíîãî è ñâîåâðåìåííîãî èñïîëíå-

íèÿ òðåáîâàíèé ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ, îñ-

íîâàííûõ íà íîðìàõ äåéñòâóþùåãî çàêîíîäà-

òåëüñòâà;
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1.3. óâàæåíèÿ ïðàâ è çàêîííûõ èíòåðåñîâ

ñóáúåêòîâ ãðàæäàíñêîãî îáîðîòà, âîâëå÷åííûõ

â ñôåðó áàíêîâñêîãî áèçíåñà;

1.4. óêðåïëåíèÿ ìåæáàíêîâñêîãî ñîòðóäíè-

÷åñòâà è âçàèìîäåéñòâèÿ, âñåìåðíîãî ïîâûøå-

íèÿ ðîëè Àññîöèàöèè áåëîðóññêèõ áàíêîâ (äà-

ëåå – Àññîöèàöèÿ) â çàùèòå ïðàâ è çàêîííûõ

èíòåðåñîâ áàíêîâñêîãî ñîîáùåñòâà;

1.5. ñîáëþäåíèÿ âçÿòûõ íà ñåáÿ îáÿçà-

òåëüñòâ è ãàðàíòèðîâàíèÿ âûñîêîãî êà÷åñòâà

ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñëóã;

1.6. îáåñïå÷åíèÿ ðàçóìíîé ðèñêîâàííîñòè

ïðîâîäèìûõ îïåðàöèé;

1.7. ÷åñòíîé êîíêóðåíöèè, àêòèâíîãî ïðî-

òèâîäåéñòâèÿ íåäîáðîñîâåñòíûì ó÷àñòíèêàì

áàíêîâñêîé äåÿòåëüíîñòè;

1.8. àêòèâíîãî ó÷àñòèÿ â ïðîòèâîäåéñòâèè

ëåãàëèçàöèè äîõîäîâ, ïîëó÷åííûõ ïðåñòóïíûì

ïóòåì, è äðóãèì ïðîòèâîïðàâíûì äåÿíèÿì â

áàíêîâñêîé ñôåðå;

1.9. óñòàíîâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ ìåæäóíàðîä-

íûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ ñâÿçåé íà îñíîâå âçàè-

ìîóâàæåíèÿ è âçàèìîïîìîùè;

1.10. ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ êîðïîðàòèâíîãî

óïðàâëåíèÿ è âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ, à òàêæå

âçàèìîêîíòðîëÿ çà äîáðîñîâåñòíîñòüþ ó÷àñò-

íèêîâ ðûíêà áàíêîâñêèõ óñëóã;

1.11. ïîëíîòû îòâåòñòâåííîñòè çà êà÷åñòâî

è ðåçóëüòàòû ñâîåé ðàáîòû.

Ñòàòüÿ 2

ÎÑÍÎÂÍÛÅ ÎÁßÇÀÒÅËÜÑÒÂÀ
Â ÎÒÍÎØÅÍÈßÕ Ñ ÀÊÖÈÎÍÅÐÀÌÈ

Áàíêè â îòíîøåíèÿõ ñî ñâîèìè àêöèîíåðà-

ìè ñ÷èòàþò ñåáÿ îáÿçàííûìè:

2.1. îáåñïå÷èâàòü ðåàëüíîå ó÷àñòèå àêöèî-

íåðîâ â óïðàâëåíèè äåëàìè áàíêà, ïðåæäå âñå-

ãî – â ïðèíÿòèè êëþ÷åâûõ ðåøåíèé, íà îñíîâå

ïðèíöèïîâ êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ;

2.2. íå äîïóñêàòü êàêîãî-ëèáî óùåìëåíèÿ

ïðàâ è çàêîííûõ èíòåðåñîâ àêöèîíåðîâ;

2.3. äîáèâàòüñÿ ìàêñèìàëüíîé ïðîçðà÷-

íîñòè â ðàáîòå îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ áàíêîì,

ñîçäàâàòü óñëîâèÿ äëÿ ïîñòîÿííîãî è ñâîåâðå-

ìåííîãî èíôîðìèðîâàíèÿ àêöèîíåðîâ î ðàáî-

òå áàíêà.
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Ñòàòüÿ 3

ÎÑÍÎÂÍÛÅ ÎÁßÇÀÒÅËÜÑÒÂÀ
ÏÎ ÌÅÆÁÀÍÊÎÂÑÊÎÌÓ

ÑÎÒÐÓÄÍÈ×ÅÑÒÂÓ

Áàíêè âî âçàèìíûõ îòíîøåíèÿõ ñ÷èòàþò

ñåáÿ îáÿçàííûìè:

3.1. ñòðîèòü îòíîøåíèÿ íà äîâåðèè è óâà-

æåíèè;

3.2. ñòðîãî ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ ïðèíöèïîì

ñîáëþäåíèÿ ïðèíÿòûõ íà ñåáÿ äîãîâîðíûõ è

äðóãèõ îáÿçàòåëüñòâ, âûòåêàþùèõ èç äåëîâûõ

ïàðòíåðñêèõ îòíîøåíèé èëè îáóñëîâëåííûõ

èìè;

3.3. îòäàâàòü ïðèîðèòåò ïåðåãîâîðàì è ïî-

èñêó êîìïðîìèññà â ñëó÷àå âîçíèêíîâåíèÿ ðàç-

íîãëàñèé è ñïîðîâ.

Ñòàòüÿ 4

ÎÑÍÎÂÍÛÅ ÎÁßÇÀÒÅËÜÑÒÂÀ
Â ÎÒÍÎØÅÍÈßÕ Ñ ÊËÈÅÍÒÀÌÈ

Áàíêè â îòíîøåíèÿõ ñ êëèåíòàìè ñ÷èòàþò

ñåáÿ îáÿçàííûìè:

4.1. ñòðîèòü îòíîøåíèÿ íà âçàèìíîì äîâå-

ðèè è óâàæåíèè, íåóêîñíèòåëüíî ñîáëþäàòü

ïðèíÿòûå íà ñåáÿ äîãîâîðíûå è äðóãèå îáÿçà-

òåëüñòâà, âûòåêàþùèå èç äåëîâûõ ïàðòíåðñêèõ

îòíîøåíèé èëè îáóñëîâëåííûå èìè;

4.2. ãàðàíòèðîâàòü ñîîòâåòñòâèå ïðåäîñ-

òàâëÿåìûõ áàíêîâñêèõ óñëóã è ïðîäóêòîâ çàêî-

íîäàòåëüñòâó Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü è ïðåäúÿâ-

ëÿåìûì òåõíè÷åñêèì òðåáîâàíèÿì;

4.3. ïðåäîñòàâëÿòü èíôîðìàöèþ îá îêàçû-

âàåìûõ óñëóãàõ è áàíêîâñêèõ ïðîäóêòàõ, ïðåä-

ëàãàòü ïîìîùü â ðåøåíèè âîïðîñîâ, âûçûâàþ-

ùèõ çàòðóäíåíèÿ ó êëèåíòîâ;

4.4. ñâîåâðåìåííî è âñåñòîðîííå ðàññìàò-

ðèâàòü îáðàùåíèÿ êëèåíòîâ;

4.5. ïðèíèìàòü ìåðû ïî íåäîïóùåíèþ ðà-

áîòíèêàìè áàíêà ñîâåðøåíèÿ äåéñòâèé, ïðîòè-

âîðå÷àùèõ íàñòîÿùåìó Êîäåêñó.

Ñòàòüÿ 5

ÎÑÍÎÂÍÛÅ ÎÁßÇÀÒÅËÜÑÒÂÀ
ÏÅÐÅÄ ÐÀÁÎÒÍÈÊÀÌÈ

Áàíêè â îòíîøåíèÿõ ñî ñâîèìè ðàáîòíèêà-

ìè ñ÷èòàþò ñåáÿ îáÿçàííûìè:

5.1. èñêëþ÷àòü âñÿêèå ïðîÿâëåíèÿ äèñêðè-

ìèíàöèè ïðè ïðèåìå íà ðàáîòó, îïëàòå òðóäà è

ïðîäâèæåíèè ïî ñëóæáå;
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5.2. ïðèíèìàòü ìåðû ïî ðàöèîíàëüíîé îð-

ãàíèçàöèè è ñîçäàíèþ óñëîâèé òðóäà, ñïîñîá-

ñòâóþùèõ ïðîôåññèîíàëüíîìó ðîñòó ðàáîòíè-

êà, óêðåïëåíèþ åãî çäîðîâüÿ è ñîöèàëüíîãî

áëàãîïîëó÷èÿ;

5.3. ïîâûøàòü ëè÷íóþ çàèíòåðåñîâàííîñòü

ðàáîòíèêîâ â áëàãîïîëó÷íîì ñîñòîÿíèè äåë â

áàíêå, ñòèìóëèðîâàòü òâîð÷åñêèé ïîòåíöèàë è

èíèöèàòèâíîñòü;

5.4. óâàæàòü ïðàâî ðàáîòíèêà íà ó÷àñòèå â

îáùåñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè.

Ãëàâà 2

ÝÒÈ×ÅÑÊÈÅ ÑÒÀÍÄÀÐÒÛ
ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÎÃÎ

ÏÎÂÅÄÅÍÈß ÐÀÁÎÒÍÈÊÎÂ ÁÀÍÊÎÂ

Ñòàòüÿ 6

ÊÎÐÏÎÐÀÒÈÂÍÎÅ ÏÎÂÅÄÅÍÈÅ

Ðàáîòíèêè áàíêîâñêîé ñèñòåìû:

6.1. âûñòóïàþò íîñèòåëÿìè êîðïîðàòèâíîé

êóëüòóðû áàíêîâñêîé ñèñòåìû;

6.2. öåíÿò ñâîé êîëëåêòèâ è òðóä, ïîääåð-

æèâàþò â ñåáå ÷óâñòâî äîëãà è îòâåòñòâåííîñòè

çà îáùåå äåëî;

6.3. óâàæàþò ïðàâèëà êîðïîðàòèâíîãî ïî-

âåäåíèÿ è ïðèíÿòûå ñîâìåñòíûå ðåøåíèÿ,

ó÷àñòâóþò â êîëëåêòèâíîé ðàáîòå, ñòðåìÿòñÿ

ê êîëëåãèàëüíîñòè, äåëîâîìó ïàðòíåðñòâó,

ýôôåêòèâíîìó ñîòðóäíè÷åñòâó;

6.4. ïîääåðæèâàþò äîáðîæåëàòåëüíûå äå-

ëîâûå îòíîøåíèÿ ñ êîëëåãàìè, íå äîïóñêàþò

äåéñòâèé, êîòîðûå ìîãóò ïðèâåñòè ê ïðèíèæå-
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íèþ àâòîðèòåòà áàíêà è äåëîâîãî èìèäæà áàí-

êîâñêîãî ðàáîòíèêà;

6.5. õðàíÿò ëó÷øèå òðàäèöèè áàíêîâñêîé

ñèñòåìû, ïîääåðæèâàþò è ïåðåäàþò ïîëîæè-

òåëüíûé íðàâñòâåííûé îïûò íîâîìó ïîêîëå-

íèþ áàíêîâñêèõ ðàáîòíèêîâ.

Ñòàòüÿ 7

ÑËÓÆÅÁÍÀß ÝÒÈÊÀ

Ðàáîòíèêè áàíêîâñêîé ñèñòåìû:

7.1. ãëóáîêî ïîíèìàþò ðîëü è ìåñòî, êîòî-

ðûå îòâîäÿòñÿ áàíêîâñêîé ñèñòåìå â ðàçâèòèè

ñòðàíû, îñíîâû îðãàíèçàöèè äåÿòåëüíîñòè è

êîíöåïöèþ ðàçâèòèÿ áàíêîâñêîé ñèñòåìû;

7.2. òâåðäî ñòîÿò íà çàùèòå ãîñóäàðñòâåí-

íûõ è êîðïîðàòèâíûõ èíòåðåñîâ;

7.3. ñòðîãî ïðèäåðæèâàþòñÿ çàêîíîäà-

òåëüñòâà, ïðèíöèïîâ áàíêîâñêîé äåÿòåëüíîñòè,

îáëàäàþò âûñîêîé ñàìîäèñöèïëèíîé è óìåíè-

åì âëàäåòü ñîáîé â ðàçëè÷íûõ ñèòóàöèÿõ, ñîá-

ëþäàÿ ïðè ýòîì ìîðàëüíûå òðåáîâàíèÿ è íðàâ-

ñòâåííûå êðèòåðèè â ñâîèõ ðåøåíèÿõ, äåéñòâè-

ÿõ è ïîñòóïêàõ, ïðåäâèäÿò èõ ïîñëåäñòâèÿ;

7.4. õðàíÿò áàíêîâñêóþ è êîììåð÷åñêóþ

òàéíó, ïðåïÿòñòâóþò ðàñïðîñòðàíåíèþ èíôîð-

ìàöèè, êîòîðàÿ ìîæåò ïðè÷èíèòü óùåðá áàíêó

èëè åãî êëèåíòàì;

7.5. íå èñïîëüçóþò ñâîå ñëóæåáíîå ïîëî-

æåíèå äëÿ èçâëå÷åíèÿ ëè÷íîé âûãîäû èëè

óäîâëåòâîðåíèÿ ÷üèõ-ëèáî íåïðàâîìåðíûõ èí-

òåðåñîâ;

7.6. íå äîïóñêàþò ñîâåðøåíèÿ ïðîòèâî-

ïðàâíûõ è àìîðàëüíûõ äåéñòâèé ñ èñïîëüçîâà-

íèåì ñëóæåáíîãî ïîëîæåíèÿ è ñâîèì ëè÷íûì

ïîâåäåíèåì ïîäàþò ïðèìåð ÷åñòíîñòè, ïîðÿ-

äî÷íîñòè è íåïîäêóïíîñòè;

7.7. ñîáëþäàþò óñòàíîâëåííûå çàêîíîäà-

òåëüñòâîì çàïðåòû íà óïîòðåáëåíèå àëêîãîëü-

íûõ íàïèòêîâ, à èìåþùèå ïðèâû÷êó ê êóðåíèþ

îãðàíè÷èâàþò êóðåíèå â ðàáî÷åå âðåìÿ.

Ñòàòüÿ 8

ÄÅËÎÂÎÉ ÝÒÈÊÅÒ

Ðàáîòíèêè áàíêîâñêîé ñèñòåìû:

8.1. ïîñòîÿííî ñëåäÿò çà âíåøíèìè ôîðìà-

ìè ïðîÿâëåíèÿ ñâîåé äåëîâîé êóëüòóðû è îðè-

åíòèðóþòñÿ íà ñòðîãèé ñòèëü, ïîçèòèâíûé íàñ-
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òðîé, îáõîäèòåëüíûå ìàíåðû è ïðàâèëà õîðî-

øåãî òîíà;

8.2. âî âçàèìîîòíîøåíèÿõ ñ êîëëåãàìè ïî

ïðîôåññèè è ñîâìåñòíîé ðàáîòå ïðîÿâëÿþò êîð-

ðåêòíîñòü è äîáðîæåëàòåëüíîñòü, â ñëóæåáíûõ

îòíîøåíèÿõ ñîáëþäàþò ñóáîðäèíàöèþ;

8.3. ïî îòíîøåíèþ ê ïðåäñòàâèòåëÿì äðó-

ãèõ îðãàíèçàöèé, ê èíûì ãðàæäàíàì ïðîÿâëÿþò

ïðîôåññèîíàëèçì è âçâåøåííîñòü, ïîääåðæè-

âàÿ ïðè ýòîì äåëîâîé ñòèëü, äîáðîæåëàòåëüíûé

òîí;

8.4. íà îôèöèàëüíûõ âñòðå÷àõ ñòðîãî ïðè-

äåðæèâàþòñÿ ðåãëàìåíòà;

8.5. áåðåãóò ñâîå è ÷óæîå âðåìÿ, â óñòíîé è

ïèñüìåííîé ôîðìå âûñêàçûâàþòñÿ ÿñíî, ïðî-

ñòî è ëàêîíè÷íî;

8.6. ñòàðàþòñÿ âûãëÿäåòü ïî-äåëîâîìó è àê-

êóðàòíî. Îäåæäà è âíåøíèé âèä äîëæíû ñîîò-

âåòñòâîâàòü óñëîâèÿì ñëóæåáíîé äåÿòåëüíîñòè,

à òàêæå äðóãèì îáúåêòèâíûì îáñòîÿòåëüñòâàì.

Ñòàòüÿ 9

ÂÍÅÑËÓÆÅÁÍÀß ÝÒÈÊÀ

Ðàáîòíèêè áàíêîâñêîé ñèñòåìû:

9.1. â ïîâñåäíåâíîé æèçíè è âî âíåñëóæåá-

íîé äåÿòåëüíîñòè ñâîèì ïîâåäåíèåì ñïîñîá-

ñòâóþò ôîðìèðîâàíèþ ó ãðàæäàí óâàæåíèÿ ê

ñâîåé ïðîôåññèè, äîâåðèÿ ê áàíêîâñêîé ñèñòå-

ìå è ïîääåðæàíèþ åå âûñîêîãî àâòîðèòåòà;

9.2. ïðîÿâëÿþò îñìîòðèòåëüíîñòü â ôîðìè-

ðîâàíèè ñâîåãî êðóãà îáùåíèÿ, òåì ñàìûì èç-

áåãàÿ ñâÿçåé, ïîðî÷àùèõ è êîìïðîìåòèðóþùèõ

ðåïóòàöèþ áàíêîâñêîãî ðàáîòíèêà;

9.3. âåäóò çäîðîâûé îáðàç æèçíè è ñ÷èòàþò

íåïðèåìëåìûì çëîóïîòðåáëåíèå àëêîãîëåì,

óïîòðåáëåíèå íàðêîòè÷åñêèõ ñðåäñòâ, ïñèõî-

òðîïíûõ è òîêñè÷åñêèõ âåùåñòâ.
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Ãëàâà 3

ÎÒÂÅÒÑÒÂÅÍÍÎÑÒÜ ÇÀ
ÍÅÑÎÁËÞÄÅÍÈÅ ÏÎËÎÆÅÍÈÉ

ÍÀÑÒÎßÙÅÃÎ ÊÎÄÅÊÑÀ

Ñòàòüÿ 10

ÎÒÂÅÒÑÒÂÅÍÍÎÑÒÜ ÁÀÍÊÎÂ

Îñíîâàíèåì äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ áàíêà ê îòâå-

òñòâåííîñòè ÿâëÿåòñÿ íåñîáëþäåíèå ïîëîæå-

íèé íàñòîÿùåãî Êîäåêñà.

Ìåðàìè îòâåòñòâåííîñòè ÿâëÿþòñÿ: ïðå-

äóïðåæäåíèå; ïîðèöàíèå; âîçëîæåíèå îáÿçàí-

íîñòè ïðèíåñòè èçâèíåíèÿ; ðåêîìåíäàöèÿ Îá-

ùåìó ñîáðàíèþ ÷ëåíîâ Àññîöèàöèè ðàññìîò-

ðåòü âîïðîñ îá èñêëþ÷åíèè âèíîâíîãî áàíêà èç

÷èñëà åå ÷ëåíîâ.

Óñòàíîâëåíèå îñíîâàíèé äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ

áàíêîâ ê îòâåòñòâåííîñòè çà íàðóøåíèå ïîëî-

æåíèé íàñòîÿùåãî Êîäåêñà è íàëîæåíèå íà íèõ

îòâåòñòâåííîñòè îñóùåñòâëÿåò Ñîâåò Àññîöèà-

öèè.

Ñòàòüÿ 11

ÎÒÂÅÒÑÒÂÅÍÍÎÑÒÜ ÁÀÍÊÎÂÑÊÈÕ
ÐÀÁÎÒÍÈÊÎÂ

Ê ðàáîòíèêàì áàíêîâñêîé ñèñòåìû çà íå-

ñîáëþäåíèå ïîëîæåíèé íàñòîÿùåãî Êîäåêñà

ìîãóò ïðèìåíÿòüñÿ ìåðû ìîðàëüíîãî âîçäåé-

ñòâèÿ.

Ñèñòåìà êîíòðîëÿ è ìåð îòâåòñòâåííîñòè

ðàáîòíèêà çà ñîáëþäåíèå ïîëîæåíèé íàñòîÿ-

ùåãî Êîäåêñà îïðåäåëÿåòñÿ êàæäûì áàíêîì ñà-

ìîñòîÿòåëüíî.
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